
Piattaforme Digitali per garantire i servizi per i clienti e la
continuita' del business, anche in periodi di emergenza -
Webinar, 10 novembre ore 15.00
Circolare 677 del 02/11/2020 - Internazionalizzazione

UniCredit, in collaborazione con la nostra Associazione e Confindustria Lombardia, promuove il secondo

Live Coaching

 

“Piattaforme Digitali per garantire i servizi per i clienti 

e la continuità del business, anche in periodi di emergenza

martedì 10 novembre 2020 dalle ore 15.00 alle ore 16.30

 

I  Live Coaching, realizzati  dalla Banking Academy di UniCredit in collaborazione con SACE-SIMEST e

Microsoft, sono un nuovo format di iniziativa di informazione - formazione, parte integrante del progetto

Digital & Export Business School di UniCredit, con il quale Confindustria Lombardia collabora da anni,

essendo dedicato al mondo delle imprese.

 

Gli incontri si svolgono online e prevedono una partecipazione di circa 30 persone, al fine di massimizzare

il coinvolgimento delle imprese aderenti attraverso la condivisone di saperi ed esperienze. Sono inoltre

momenti utili a rafforzare le proprie conoscenze tecniche grazie al confronto con esperti.

 

Programma

●  

Benvenuto e apertura lavori a cura di

Stefano Sala, Responsabile Territorial Relations Lombardia UniCredit

Cristina Zanini, Responsabile Sviluppo d’Impresa ed Economia di Confindustria Brescia

●  

Piattaforme digitali per garantire i servizi per i clienti e la continuità del business, anche in periodi di

emergenza

Giusy Daniele, Direttore Business Application Microsoft Italia
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Ilaria Cozza, Customer Success Microsoft Italia

●  

Dibattito con i partecipanti

Conclusioni e chiusura lavori

Stefano Sala, Responsabile Territorial Relations Lombardia UniCredit.

 

Per  la  partecipazione  è  necessaria  l’iscrizione  on-line  sul  sito  UniCredit,  come  indicato  sull’invito

predisposto per l’evento.

 

Rivolgersi a 

Aree internazionalizzazione (int. 221).

 

 

Fonte: https://www.confindustria-am.it/servizi/internazionalizzazione/circolari/piattaforme-digitali-per-garantire-i-servizi-per-i-clienti-e-la-

continuita-del-business-anche-in-periodi-di-emergenza-webinar-10-novembre-ore-15.00
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https://education.unicredit.it/it/corsi.lombardia.html
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