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CHISIAMO

Sapi Service, nasce nel 2009 all’interno del Gruppo Sapi,
intercettando una nuova opportunita di mercato legata
alle forniture “pay per page”, o costo copia, totalmente
integrata nel processo di economia circolare.

Il servizio offre il noleggio di stampanti e cartucce, a cui
affiancare manutenzione, assistenza e processi di
gestione documentale.

Sapi Service Incarna un modello di consumo eco-
sostenibile e accessibile, al servizio di aziende di
qualsiasi dimensione.

| servizi offerti permettono di ottimizzare i costi di
gestione stampa e del parco macchine preservando
"ambiente.

| prodotti sono sistemi di stampa (stampanti e
consumabili) rigenerati nello stabilimento Sapi di San
Vittore Olona e rispondenti a tutti i parametri di sicurezza
e qualita previsti dall’UE.

Da un’oggettiva analisi dei dati della struttura printing
gia installata, parte il primo passo per formulare al
cliente una proposta che ha come obiettivo:

e |'ottimizzazione dei processi di stampa;
e ["allungamento della vita dei prodotti;
e UN concreto risparmio economico;

e un ridotto impatto ambientale;

e un’assistenza scrupolosa mirata a impedire il rischio
di fermo macchine per guasti o esaurimento di
consumabili.
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IL GRUPPO

Sapi nasce nel 1993 all'interno del distretto produttivo di
Milano, dall’'idea di creare un connubio tra riciclo e
tecnologia.

La direzione appare chiara fin da subito: lavorare nel
settore dell’'informatica e per la tutela dell’ambiente.
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Negli anni Sapi cresce, si specializza e amplia la sua
offerta, creando un modello alternativo di consumo
basato sulla logica del riutilizzo, in opposizione a quella
piu diffusa dello smaltimento.

E cosi che nasce il Gruppo Sapi, composto oggi da tre
aziende che operano in sinergia:

Sapi, che rigenera materiale consumabile e relativo
hardware, quali stampanti e fotocopiatori;

Sapi Service che offre servizi per ottimizzare i costi di
gestione stampa e del parco macchine seguendo sempre
la direzione del riutilizzo;

Bepro Italia, che riacquista consumabili originali non piu
utilizzati e li rivende tramite piattaforme di e-commerce
chiudendo cosi il cerchio del riutilizzo del materiale da
stampa.

Collaborare con il Gruppo Sapi significa condividere la sua
visione e il suo impegno per un modello di sostenibilita
ambientale, territoriale, sociale ed economica.
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IL NOSTRO SERVIZIO CIRCOLARE

Porta avanti con noi il tuo percorso verso la sostenibilita:

Un nuovo modo di concepire la stampa, tutto sostenibile: e Consumabili e stampanti nascono da un processo di
economia circolare:

1- Consumabili: risparmio ambientale oltre 1'83%
xstudio LCA comparativo redatto da LCA-lab, spin off ENEA
2- Stampanti: risparmio ambientale oltre I'80%
xstudio LCA comparativo redatto da SCF International S.r.l
e Ritiro e riutilizzo dei consumabili con Ecobox, grazie alla
partnership con Ecorecuperi che permette di completare
il cerchio della stampa circolare
e Riforestazione sulla base delle pagine stampate

e Analisi e riorganizzazione del parco macchine
esistente: ti proponiamo la soluzione piu sostenibile e
funzionale

e Costi contenuti: grazie all’utilizzo dei consumabili
prodotti direttamente da Sapi

e Parco stampanti performante e sempre pronto all'uso:
grazie al nostro servizio di manutenzione
specializzato e assistenza competente, dotato di un
sistema di monitoraggio da remoto. Interventiin Next Massima trasparenza dei costi del contratto e zero spese:
Business Day

o Offriamo una gamma di prodotti Multibrand _ , P ,
e Contratto chiaro, senza costi aggiuntivi e tariffe

nascoste
e Attivita di monitoraggio effettuata nel massimo rispetto
Ottimizziamo il tuo tempo di lavoro: della privacy e della normativa vigente
e Costo copia definito in fase di studio dei volumi

e Tempo di gestione delle stampanti ridotto al minimo

e Software avanzato che controlla in tempo reale
l"efficienza del parco stampanti

e Sistema di e-mail alert personalizzato in caso di
malfunzionamenti

In sintesi il nostro servizio parte da un concetto molto
semplice “paghi solo se stampi”, il servizio € teso a
ridurre al minimo i costi di stampa-copia attraverso una
gestione ottimale del parco macchine presente
nell’ambiente di lavoro.
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TUTELARE L'AMBIENTE, PER
TUTELARE LE PERSONE

Nella complessa filiera che comincia dalla produzione dei
rifiuti da parte di privati e aziende e arriva allo
smaltimento finale o all'industria del recupero, Sapi
Service € consapevole di avere un piccolo ma decisivo
ruolo.

Da sempre, adottiamo un approccio che pone al centro
la tutela ambientale e delle persone che lo abitano.

Oltre ad assicurare il pieno rispetto della normativa, Sapi
Service agisce con la volonta di perseguire, a tutti i livelli
aziendali, il miglioramento continuo delle prestazioni
ambientali e la prevenzione dell'inquinamento connesso
con la propria attivita.

Proprio per questo, l'azienda identifica gli aspetti
ambientali significativi e definisce le attivita necessarie
per tenere sotto controllo i relativi impatti ambientali.

Questo impegno riguarda tutte le nostre attivita e si
concretizza gia all'interno delle fasi di sviluppo dei
progetti.

SAPI SERVICE E":

e Rispetto, per la natura, per le persone, per
"ambiente;

e Responsabilita, nei confronti dei consumatori,
ma anche di tutti quelli che ogni giorno
lavorano insieme a noi;

o Affidabilita; i nostri prodotti sono una garanzia
di qualita, personalizzabili in base alle esigenze
specifiche del cliente;

e Scelta, una scelta consapevole che ci permette
di guardare le cose sotto un altro punto di vista,
sempre alla ricerca di soluzioni innovative.

e Made in Italy: i nostri prodotti rigenerati sono
interamente fatti in Italia
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ECONOMIA CIRCOLARE

Sapi Service con i suoi servizi mira all’'ottimizzazione
dei processi di stampa, a una forte riduzione
dell'impatto ambientale e a un sensibile risparmio
economico attraverso la presa in carico delle macchine
installate e/o con l'installazione di stampanti o
multifunzione rigenerate e garantite da Sapi, proveniente
da un sistema di economia circolare.

Sapi Service segue i propri clienti anche dopo la vendita,
li affianca monitorando e analizzando le performance
delle soluzioni installate e riesce ad anticipare le criticita
attraverso le segnalazioni ricevute da un software
gestionale che segue i flussi operativi per numero e
tipologia di stampa delle singole macchine in funzione.

Questo permette a Sapi Service di suggerire ai clienti
opportune rimodulazioni della fornitura affinché risulti
sempre corrispondente alle reali necessita e ottimizzi le
risorse.

L'azienda propone ai clienti servizi di gestione
documentale basati sui principi di economia circolare.
| prodotti contenuti nelle offerte sono il frutto di attivita di
rigenerazione di qualita degli hardware (stampanti,
copiatori e multifunzione) eseguita interamente nello
stabilimento di Sapi di San Vittore Olona.

Sapi Service agisce con la volonta di perseguire il
miglioramento continuo delle prestazioni ambientali e la
prevenzione dell'inquinamento connesso con la propria
attivita.
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Proprio per questo, l'azienda identifica degli aspetti
ambientali significativi e definisce le attivita necessarie
per tenere sotto controllo relativi impatti ambientali.
Questo impegno riguarda tutte le attivita produttive e
si applica anche alle fasi di sviluppo dei
prodotti/servizi, all'installazione e alla dimissione di
macchine e impianti.

ILBILANCIOAMBIENTALE

A conferma della virtu ambientale delle soluzioni Sapi
Service, |'azienda redige un Bilancio Ambientale che
attesta e quantifica il reale abbattimento dell'impatto
ambientale dell’infrastruttura printing.

Ogni prodotto ¢ coperto da garanzia a norma di
legge e dalle principali etichette ambientali che
assicurano la qualita e la sicurezza del prodotto.

Il bilancio ambientale viene rilasciato al cliente e puo
essere utilizzato all'interno di certificazioni ambientali,
CSR, Bilancio Sociale e molto altro.

Gli Ecoindicatori analizzati sono i principali utilizzati
negli studi LCA.

Sapi Service svolge un‘intensa opera di sensibilizzazione
sui temi della sostenibilita ambientale anche nei
confronti dei proprio fornitori di materiali e di servizi,
favorendo allo stesso tempo lo sviluppo di attivita da
parte di associazioni no-profit e affiancando l'impegno

in campo ambientale a quello in ambito sociale.
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